
	

Encuesta Mensual de Servicios 
 

Cifras de febrero del 2024 
 
La Encuesta Mensual de Servicios (EMS) correspondiente a febrero del 2024 muestra que los ingresos 
por el suministro de bienes y servicios crecieron 0.88% en el mes, después de haberse contraído 0.30% 
en enero. Con esto, el indicador de ingresos del sector de servicios registró un crecimiento anual de 2.71%. 
 
El buen desempeño en febrero se debió principalmente al crecimiento de los ingresos en los servicios 
profesionales, científicos y técnicos (3.46%, la mayor tasa mensual desde noviembre del 2022) y los 
servicios de salud y de asistencia social (3.41%, la mayor tasa mensual desde agosto del 2021). Si bien 
estos dos sectores fueron los que mayor impulso dieron al índice general, el crecimiento fue generalizado. 
También destacaron los crecimientos mensuales de los ingresos de los servicios de esparcimiento 
culturales y deportivos, y otros servicios recreativos (1.51%) y los servicios de alojamiento temporal y de 
preparación de alimentos y bebidas (1.84%). De los diez subsectores que componen el índice, solamente 
el sector de transporte, correos y almacenamiento registró un retroceso, cayendo 0.87% respecto al mes 
anterior. 
 

    

Fuente: Grupo Financiero BASE con información de INEGI.         Fuente: Grupo Financiero BASE con información de INEGI. 

 
Con respecto a febrero del 2023, el crecimiento de los ingresos del sector servicios fue de 2.71%. Esto se 
debe principalmente a la recuperación que ha tenido el sector de servicios de esparcimiento culturales y 
deportivos, y otros servicios recreativos, que muestra un crecimiento de 17.41% en los últimos 12 meses. 
Este crecimiento se debe a un efecto de recuperación, ya que el sector fue de los más afectados por la 
pandemia y tardó más que el resto en recuperar ritmo de crecimiento. Asimismo, también destaca el 
crecimiento anual de 10.38% en los servicios profesionales, científicos y técnicos, el crecimiento de 8.40% 
en los servicios educativos, y el crecimiento de 6.47% en los servicios de salud y de asistencia social. Para 
los ingresos del sector salud, la tasa de crecimiento anual registrada en febrero es la mayor desde 
septiembre del 2021. 
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Fig. 1. Indicador de ingresos de las 
empresas de servicios
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Fig. 2. Crecimiento mensual de ingresos 
del sector servicios



	

 
Finalmente, es importante poner los datos actuales en contexto histórico al compararlos con sus niveles 
más altos en registro. El índice general de ingresos del sector servicios se ubica actualmente 7.25% por 
debajo del máximo histórico registrado en diciembre del 2008. De hecho, varios subsectores muestran 
fuertes rezagos respecto a máximos alcanzados hace más de 15 años: servicios inmobiliarios y de alquiler 
de bienes muebles e intangibles (-15.51% vs marzo 2008); servicios profesionales, científicos y técnicos 
(-42.59% vs marzo 2009); servicios educativos (-25.86 vs diciembre 2008); servicios de salud y de 
asistencia social (-9.78% vs enero 2008), servicios de esparcimiento culturales y deportivos, y otros 
servicios recreativos (-36.85% vs mayo 2008) y servicios de alojamiento temporal y de preparación de 
alimentos y bebidas (-14.14% vs mayo 2008). 
 
El subsector de servicios de apoyo a los negocios y manejo de residuos y desechos, y servicios de 
remediación muestra un rezago de 52.11% respecto a su máximo histórico de diciembre del 2019. No 
obstante, no se espera una pronta recuperación de esta actividad, ya que la caída se debe a que una 
parte significativa de ese subsector (los servicios de subcontratación o “outsourcing”) fue limitada por una 
reforma laboral. Esto hace más difícil que el índice general de los ingresos del sector servicios se recupere 
por completo a su máximo histórico. 
 
Hacia adelante, es importante recordar que el consumo en México se ha estado desacelerando, y además 
que en el sector servicios aún persisten presiones inflacionarias que complican el crecimiento del sector. 
No obstante, el mercado laboral ha permanecido fuerte y los salarios continúan creciendo, de modo que 
el alza en precios aún no se convierte en un problema grave. 
 

Resumen de la Encuesta Mensual de Servicios (EMS). Febrero del 2024 
 

Sector Var. % 
m/m 

Var. % 
a/a 

Var. % vs. 
Feb 2020 

Máximo 
histórico 

Var. % vs. 
máximo 

Servicios totales 0.88% 2.71% 0.97% dic.-08 -7.25% 
Transporte, correos y almacenamiento -0.87% -0.96% -0.73% dic.-16 -17.89% 
Información en medios masivos 1.32% 3.15% 46.00% feb.-24 0.00% 
Servicios inmobiliarios y de alquiler de bienes muebles e 
intangibles 1.17% 5.22% 46.09% mar.-08 -15.51% 

Servicios profesionales, científicos y técnicos 3.46% 10.38% 7.67% mar.-09 -42.59% 
Servicios de apoyo a los negocios y manejo de residuos 
y desechos, y servicios de remediación 1.36% 2.14% -51.11% nov.-19 -52.11% 

Servicios educativos 0.16% 8.40% -0.76% dic.-08 -25.86% 
Servicios de salud y de asistencia social 3.41% 6.47% 1.31% ene.-08 -9.78% 
Servicios de esparcimiento culturales y deportivos, y 
otros servicios recreativos 1.51% 17.41% 6.76% may.-08 -36.85% 

Servicios de alojamiento temporal y de preparación de 
alimentos y bebidas 1.84% 1.26% -0.23% may.-08 -14.14% 

Otros servicios excepto actividades del gobierno 0.36% 1.15% -3.41% dic.-19 -44.64% 
 

    Fuente: Grupo Financiero BASE con información de INEGI. 
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El presente documento ha sido elaborado por Grupo Financiero BASE para fines EXCLUSIVAMENTE 
INFORMATIVOS y basado en información y datos de fuentes consideradas como fidedignas. Sin 
embargo, Banco Base NO asume responsabilidad alguna por cualquier interpretación, decisión y/o 
uso que cualquier tercero realice con base en la información aquí presentada. La presente 
información pretende ser exclusivamente una herramienta de apoyo y en ningún momento deberá ser 
utilizada por ningún tercero para fines políticos, partidistas y/o cualquier otro fin análogo. 
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